PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPIM BRANCO

ESTADO DE MINAS GERAIS

PROCESSO LICITATORIO N° 016 /2023
DISPENSA ELETRONICA N° 006/2023

PROJETO BASICO

1- SETOR SOLICITANTE

Secretaria Municipal de Saude

2 - DATA DE ABERTURA DE PROPOSTAS: 16 DE FEVEREIRO DE 2023
- ABERTURA DAS PROPOSTAS: 08:00 HORAS

- REFERENCIA DE TEMPO: Horério de Brasilia.

- LOCAL DA SESSAO PUBLICA: PLATAFORMA DE LICITAQOES LICITAR DIGITAL
DIGITAL - https://licitar.digital/

- Manual e forma de envio das propostas, vide campo > ajuda do sistema
(https:/licitardigital.tawk.help/category/fornecedor).

3-O0BJETO

Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de planejamento e acompanhamento dos
cadastros populacionais da area da saude, consultoria nas metas do programa “Previne Brasil”,
consultoria do Prontuario Eletronico do cidadao, incluindo fornecimento de licenca e uso de
Software de gestdo publica municipal na area da saude, moédulos: Prontuario Eletrénico,
Laboratorio, Tratamento Fora do Municipio — TFD, Administrativo, Gestor, Sistema de App para
Agente Comunitario de Saude — ACS, para atender as necessidades do Departamento de Salde,
no periodo de 12 (doze) meses, conforme descrito Anexo | — Termo de Referéncia.

3 - FUNDAMENTO LEGAL
O objeto deste Projeto basico, tem amparo legal disposto no artigo 75, inciso Il, da Lei Federal n°
14.133/21 e alteragdes posteriores.

4- JUSTIFICATIVA
O Departamento Municipal de Saude é responsavel pela realizagao do planejamento operacional
e execugao da politica de saude do Municipio, incluindo atividades como implantar e desenvolver
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acdes de promogao, protecdo e recuperacdo da saude da populagdo com a realizagdo de
atividades assistenciais e preventivas, proceder a vigiléncia epidemioldgica, sanitéria e nutricional
de orientagéo alimentar e de saude da populagao, prestar servigos médicos e ambulatoriais de
emergéncia, promover campanhas de esclarecimento, objetivando a preservacdo da saude da
populacdo, implantar e fiscalizar as posturas municipais relativas a higiene e a saude publica,
participar na formulagéo da politica de protegdo do meio ambiente.

Neste contexto, & necessaria a busca por maior eficacia na gestao das agdes tornando eficiente
sua gestdo e consequentemente beneficiando toda a populagéo. A utilizagdo de instrumentos
modernos de gestao, contendo ferramentas de controle e permitindo a geragao de informagéo
qualificada, torna-se fundamental para a obtengao dos resultados esperados.

O monitoramento do uso dos recursos disponiveis, em tempo real, é outro fator de grande
relevancia para a tomada de decisdo, evitando desperdicios e obtendo maior qualidade nos
servigos prestados ao cidaddo. Nos 6rgaos Municipais e Estaduais hd uma preocupagéo crescente
com relagdo ao desenvolvimento de uma administragdo eficiente baseada em resultados,
buscando também a diminui¢do dos custos.

Para atingir a plenitude na eficiéncia da gestéo, a Prefeitura necessita de informagdes imediatas
e seguras que Ihe proporcione uma viséo estratégica das suas atividades para que as decisdes a
serem tomadas atinjam maior eficacia. Diante desta necessidade é fundamental que seja utilizada
uma consultoria com solugéo informatizada possibilitando o registro dos dados em qualquer ponto
da rede municipal de saude, produzindo informagéo qualificada, segura, imediata e eficaz para a
tomada de decisao.

Dessa forma, faz-se necessaria a contratacdo empresa de consultoria com software integrado

para operacionalizacdo das agdes instituidas em conformidade com as especificagbes técnicas e
funcionais contidas neste termo de referéncia.

5 - PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O Objeto contratado tera vigéncia até 12 meses a partir da data de assinatura.

6- PAGAMENTO

6.1 - O pagamento sera efetuado pela Tesouraria deste Municipio, na conta do CONTRATADO,
em até 30 (dias) dias ap6s a emissdo de nota fiscal e entrega do produto/execucao dos servigos,
juntamente com a entrega das certiddes referente a regularidade fiscal, tributaria e trabalhista.

7 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1 - DA HABILITAGAO JURIDICA
7.1.1 - registro comercial no caso de firma individual;
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7.1.2 - ato constitutivo, estatuto ou contrato social e ultima alteracdo (se houver) em vigor,
devidamente registrado, onde se possa identificar o administrador, em se tratando de
sociedades comerciais e no caso de sociedade por a¢des, acompanhados de documentos que
comprovem a eleicdo de seus administradores;

7.1.3 - comprovante de inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado
de prova da composicao da diretoria em exercicio;

7.1.4 - decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.

7.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoal Juridica, através do cartdo do CNPJ, que
também servira para fins de comprovagao do enquadramento como Microempresas ou Empresas
de Pequeno Porte;

b) prova de regularidade para com a Fazenda Federal relativa a Tributos Federais e a divida
Ativa da Uniao e prova de regularizagao perante o instituto Nacional de Seguridade Social
- INSS, através de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
— RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, conforme Portarias MF 358 e
443/2014;

¢) prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Publica Estadual;

d) prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual, Cartao de Inscrigdo Estadual, (se
houver);

e) prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Publica Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei;

f) prova de regularidade fiscal perante ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF - FGTS),
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) e/ou, no caso de estarem os
débitos garantidos por penhora suficiente ou com a exigibilidade suspensa, sera aceita a Certidao
Positiva de Débitos Trabalhistas, que tenha os mesmos efeitos da CNDT;

7.3 - A DOCUMENTAGAO RELATIVA A HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
CONSISTIRA DE:

a) Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperagédo da sede da pessoa juridica, expedida pelo
cartério distribuidor (Férum) ou Certidées Judiciais Civeis de 12 e 22 insténcias, extraidas do sitio
eletronico do Tribunal de Justica, do qual conste a auséncia de distribuigao de agéo civel falimentar
ou de recuperagéo da pessoa juridica.

7.4.  Quanto a QUALIFICACAO TECNICA, apresentara:
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Documento 01: Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado que comprove ter a licitante desempenhado servigos iguais, similares ou superiores,
de fornecimento de software compativel com o objeto licitado de forma satisfatoria e a contento,
demonstrando no minimo:

1. A implantagdo da solugéo ofertada para atender a gestdo de um quantitativo minimo de 7.000
(sete mil) pacientes. Este quantitativo se justifica por ser aproximadamente 50% do total de
pacientes atualmente cadastrados na base de dados da Secretaria Municipal de Saude.

2. A comprovagéo da execugao de servicos de implantagéo, treinamentos, migragéo de dados,
integragdo de sistemas legados e adequagdo de processos de trabalho, compativeis com as
atividades previstas no Termo de Referéncia e anexos;

3. A comprovagdo da execucao de servigos de suporte técnico, manutencdo corretiva e ou
evolutiva na solugéo ofertada;

4. A comprovagao do fornecimento e a operagéo de servigos de hospedagem em datacenter virtual
(cloud/nuvem) para a solugao ofertada.

5. A comprovacgéo de experiéncia na atencao basica do responsavel pela analise dos relatorios.

Documento 02: A licitante devera comprovar que o responsavel pela analise dos relatérios da
atengéo basica detentor do(s) atestado(s), pertence ao quadro permanente da licitante, mediante
a apresentagao dos seguintes documentos:

a) Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS -, demonstrando o registro do
vinculo empregaticio do Responsavel Técnico com a licitante, quando for o caso.

b) Cépia do Contrato Social ou da Ultima Alteragdo Contratual, devidamente registrada na Junta
Comerecial, no qual conste 0 nome do detentor do Atestado da Capacidade Técnica, quando tratar-
se de um dos s6cios da licitante, ou,

c) Copia do Contrato de Prestagéo de Servigos entre o Responsavel Técnico e a licitante.

NOTA TECNICA: O profissional indicado pela licitante para fins da emissao dos relatérios de que
trata o “documento 1 - item 5, devera participar da execugé@o dos servigcos objeto da licitagéo,
admitindo-se a substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que
aprovada pela Prefeitura de Capim Branco-MG.

ADVERTENCIA: N3o serdo considerados atestados de capacidade técnica os emitidos por
pessoas juridicas integrantes do mesmo grupo comercial, industrial ou de qualquer atividade
econdmica de que faga parte a licitante.

OBSERVAGAO: Dever ser apresentado pelo menos um atestado que comprove o atendimento
a todas as exigéncias listadas ou pelo menos um atestado para cada uma das exigéncias listadas
acima.

PRACA JORGE FERREIRA PINTO, 20 - CENTRO - 35730-000 — CAPIM BRANCO/MG
(31)3713-1420



PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPIM BRANCO

ESTADO DE MINAS GERAIS

Nota 01 - A verificagéo pelo érgéo ou entidade promotora do certame nos sitios eletrénicos oficiais
de drgéos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

Nota 02 - As certiddes que ndo tenham o prazo de validade expresso no documento, ter-se-ao
como validas por 90 (noventa) dias a partir da data de sua emiss&o.

Nota 03 — Sera aplicado no presente edital o entendimento adotado pelo TCU (Tribunal de Contas
da Unido), no Acordado n° 1211/2021:

‘Acordao 1211/2021 Plenario (Representagdo, Relator Ministro Walton Alencar Rodrigues)
Licitacdo. Habilitagdo de licitante. Documentagdo. Documento novo. Vedagdo. Definigdo. A
vedagdo a inclusdo de novo documento, prevista no art. 43, § 3°, da Lei 8.666/1993 e no art. 64
da Lei 14.133/2021 (nova Lei de Licitagdes), ndo alcanga documento ausente, comprobatorio de
condigdo atendida pelo licitante quando apresentou sua proposta, que ndo foi juntado com os
demais comprovantes de habilitacdo e da proposta, por equivoco ou falha, o qual devera ser
solicitado e avaliado pelo pregoeiro”.

8 — PENALIDADES

O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA ou néo
veracidade das informagdes prestadas, podera acarretar, resguardados os preceitos legais
pertinentes, sendo-lhe garantida a prévia defesa, nas seguintes sangoes:

a) Adverténcia pelo atraso de até 02 (dois) dias corridos e sem prejuizo para o Municipio de Capim
Branco, na entrega da mercadoria/prestacdo do servigo/execucdo da obra, ainda que inicial,
intermediario ou de substituicdo/reposicao.

b) Multa de até 10% do total do contrato/ordem de compra/servigo para o caso de atraso superior
a 05 (cinco) dias corridos ou em situagdes que acarretem prejuizo a Administragéo, na entrega da
mercadoria/prestacdo do servigo/execugdo da obra, ainda que inicial, intermediario ou de
substituicao/reposicao.

c) Multa de até 10% do total do contrato/ordem de compra/servico para o0 caso de execugao
imperfeita do objeto.

d) Multa de até 20% sobre o valor total do contrato/ordem de compra/servigo se deixar de entregar
a mercadoria/prestar o servigo/executar a obra, no prazo determinado, ainda que inicial,
intermediario ou de substituicdo/reposicao.

d) Multa de até 20% sobre o valor total do contrato/ordem de compra/servigo se deixar de entregar
a mercadoria/prestar o servigo/executar a obra, no prazo determinado, ainda que inicial,
intermediario ou de substituicdo/reposicao.

e) Impedimento de licitar e contratar, nos termos do art. 156, §4°, da Lei 14.133/21;

f) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos do art. 156, §5° da Lei
14.133/21;

As penalidades acima relacionadas ndo sdo exaustivas, mas sim exemplificativas, podendo outras
ocorréncias ser analisadas e ter aplicagéo por analogia e de acordo com a Lei n° 14.133/21, em
especial aos artigos 155 a 163.

As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

9. DA PROVA DE CONCEITO
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Sera realizada a Prova de Conceito em relacdo aos softwares fornecidos, sendo que, o Fornecedor
devera comprovar no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos técnicos dispostos no
termo de referéncia.

O Fornecedor, ainda se comprometera em disponibilizar 100% das funcionalidades do software
em 90 (noventa) dias.

10 - DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo por conta das dotagdes orgamentarias:

070101.10.122.0402.2043 Manut. Ativ. Administrativas

33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1500001002 Recursos Nao Vinculados de
Impostos 0166

33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1500001002 Recursos Nao Vinculados de
Impostos

33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1500001002 Recursos Nao Vinculados de
Impostos0167

33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1500001002 Recursos Nao Vinculados de
Impostos

33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1601000000 Transferéncias Fundo a Fundo 0168
33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1601000000 Transferéncias Fundo a Fundo
33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1621000000 Transferéncias Fundo a Fundo 0169
33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1621000000 Transferéncias Fundo a Fundo

070102.10.301.1001.2056 Manutengao das Unidades de Saude

33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1500001002 Recursos Nao Vinculados de
Impostos 0257

33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1500001002 Recursos Nao Vinculados de
Impostos

33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1600000000 Transferéncias Fundo a Fundo 0258
33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1600000000 Transferéncias Fundo a Fundo
33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1621000000 Transferéncias Fundo a Fundo0259
33903900 Outros Serv. Terc. — P. Juridica 1621000000 Transferéncias Fundo a Fundo

11 - VALOR ESTIMADO: SIGILOSO.

Capim Branco, MG 10 de Fevereiro de 2023.
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Maria da Conceigao de Deus
Agente de Contratagbes

Cristiani Angélica de Araujo Moreira
Secretaria de Saude

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de planejamento e acompanhamento dos
cadastros populacionais da area da saude, consultoria nas metas do programa “Previne Brasil”,
consultoria do Prontuério Eletronico do cidadao, incluindo fornecimento de licenca e uso de
Software de gestdo publica municipal na area da saude, modulos: Prontuario Eletronico,
Laboratédrio, Tratamento Fora do Municipio — TFD, Administrativo, Gestor, Sistema de App para
Agente Comunitario de Saude — ACS, para atender as necessidades do Departamento de Saude,
no periodo de 12 (doze) meses, conforme descrito Anexo | — Termo de Referéncia .

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

O Departamento Municipal de Saude é responsavel pela realizagao do planejamento operacional
e execucao da politica de saude do Municipio, incluindo atividades como implantar e desenvolver
acOes de promocgdo, protecdo e recuperagdo da saude da populagdo com a realizagdo de
atividades assistenciais e preventivas, proceder a vigilancia epidemioldgica, sanitéria e nutricional
de orientagéo alimentar e de saude da populagao, prestar servigos médicos e ambulatoriais de
emergéncia, promover campanhas de esclarecimento, objetivando a preservagdo da salde da
populacdo, implantar e fiscalizar as posturas municipais relativas a higiene e a saude publica,
participar na formulagao da politica de protegdo do meio ambiente.
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Neste contexto, & necessaria a busca por maior eficacia na gestao das agdes tornando eficiente
sua gestdo e consequentemente beneficiando toda a populagéo. A utilizagdo de instrumentos
modernos de gestao, contendo ferramentas de controle e permitindo a geragao de informagéo
qualificada, torna-se fundamental para a obten¢éo dos resultados esperados.

O monitoramento do uso dos recursos disponiveis, em tempo real, é outro fator de grande
relevancia para a tomada de decisdo, evitando desperdicios e obtendo maior qualidade nos
servigos prestados ao cidaddo. Nos érgdos Municipais e Estaduais ha uma preocupagao crescente
com relagdo ao desenvolvimento de uma administragdo eficiente baseada em resultados,
buscando também a diminui¢do dos custos.

Para atingir a plenitude na eficiéncia da gestéo, a Prefeitura necessita de informagdes imediatas
e seguras que Ihe proporcione uma viséo estratégica das suas atividades para que as decisdes a
serem tomadas atinjam maior eficacia. Diante desta necessidade é fundamental que seja utilizada
uma consultoria com solugéo informatizada possibilitando o registro dos dados em qualquer ponto
da rede municipal de saude, produzindo informagéo qualificada, segura, imediata e eficaz para a
tomada de decisé&o.

Dessa forma, faz-se necesséria a contratacdo empresa de consultoria com software integrado
para operacionalizacdo das agdes instituidas em conformidade com as especificagbes técnicas e
funcionais contidas neste termo de referéncia.

CARACTERISTICA GERAL DOS SERVIGOS CONSULTORIA:

Planejamento e acompanhamento dos cadastros populacionais da area da saude (fichas
individuais e domiciliares), consultoria nas metas do programa “Previne Brasil”, consultoria,
suporte e treinamento no Prontuario Eletrénico do cidaddo e demais médulos do sistema, incluindo
2(duas) visitas mensais in loco na sede da secretaria de saude do Municipio.

CARACTERISTICA MiNIMA DO SISTEMA

O Sistema devera, em sintese, oferecer atualizagao continua, padronizada, atendendo sempre
que possivel os interesses dos usuarios do sistema, incluindo o armazenamento do banco de
dados dos usuarios com seguranca, fluxo de dados e acessos compativeis ao bom funcionamento.
A instalagdo, configuracdo, hospedagem, operacdo, manuteng@o e suporte técnico serdo de
responsabilidade da contratada.

O sistema nao possuira nenhum arquivo executavel em suas estagdes, sendo vedado o uso de
arquivos executaveis para acessar o sistema, ou parte do mesmo.

O sistema disponibilizara acesso através da plataforma WEB em 100% das rotinas definidas por
este instrumento, através de qualquer navegador de acesso a internet como aplicagao Web como
o termo utilizado para designar sistemas de informatica projetados para serem utilizados através
de um navegador utilizando a Internet ou intranet como caminho.
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Trata-se de um conjunto de programas instalados e executados em um servidor (WEB Host)
através do protocolo HTTP/HTTPS. O desenvolvimento WEB estd focado na capacidade de
simplificar a construgao, manutengéo e atualizagdo do cédigo-fonte armazenados em um mesmo
local e a partir de onde ele sera acessado por diferentes usuérios de qualquer lugar com acesso
a Internet ou intranet.

O sistema ndo podera conter arquivos denominados “clients”, em suas estagdes. O Unico protocolo
de comunicagao a ser aceito seré ser o “http” com certificado de seguranga SSL comumente usado
denominado “https”.

O sistema devera apresentar os formularios com todos os campos exigidos nos
formularios/sistema do e-SUS.

O sistema devera manter o layout dos formularios semelhante aos formularios/sistema do e-SUS.

O sistema devera possui aplicativo para ANDROID para uso dos agentes de saude, mantendo
todos os campos dos formularios/sistema do e-SUS.

O aplicativo para ANDROID devera manter o layout dos formulérios semelhante aos formularios
do e-SUS.

O sistema devera realizar a exportagdo de dados para o sistema do e-SUS utilizando o padréo de
integragao do Apache Thrift/Camel conforme definido pelo e-SUS.

O sistema devera ter o layout do odontograma semelhante ao formulario/sistema do odontograma
defino no e-SUS.

O sistema devera exibir os atendimento dos agentes em campo como pontos no mapa, utilizando
tecnologias do GoogleMaps ou StreetMaps, sendo possibilidade aplicar diversos filtros, tais como:
agente, bairro, unidade de saude, equipe do ESF.

O Sistema devera permitir a importagéo de dados da base do e-SUS os dados das unidades de
saude, profissionais, fichas de cadastro individuais, domiciliares e territoriais.

Conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle transacional, e com recursos
para garantir a integridade e recuperacdo dos dados através de "backup” e “recovery”;

O Sistemalsoftware devera oferecer ajuda On-line sensivel ao contexto.

O Sistema/software devera ser desenvolvido com a mesma padronizagéo de interface grafica de
usuario: padronizagao de opgdes de menu, de aparéncia de telas, teclas de atalho, teclas de
acesso rapido, teclas de fungdes, modelos de relatorios, disposicdo de componentes na tela, efc.

Ser multiusuario, ou seja, o sistema podera ser acessado por diversos usuarios ao mesmo tempo,
sem limitag&o de nimero de acessos.
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Possuir total aderéncia a legislagdo federal e do estado de Minas Gerais, exigindo-se do
fornecedor compromisso de imediata adequagao no caso de possiveis alteragdes da norma;

INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA

Os Sistemas deverao ser desenvolvidos em uma mesma linguagem de programagao e com um
framework open source visando aumentar a velocidade e facilidade no desenvolvimento e
atualizacéo de aplicativos web. O software devera ser executado em um servidor de aplicativos
em um Data Center de responsabilidade da contratada, ndo sendo necessario instalar o sistema
nos computadores do Municipios, e facilitando a rapida disseminag&o de novas versdes do sistema
e corregdes de erros (podera ser tecnologia igual ou superior).

O sistema devera ser multiplataforma.
O sistema devera funcionar no servidor Unix/Linux e Windows, sem a necessidade de adaptagao.

O sistema devera funcionar com banco de dados relacional open source e gratuito, tal como o
PostgreSQL (podera ser tecnologia igual ou superior).

O sistema de banco utilizado devera possibilitar trabalhar em cluster de alta disponibilidade de
forma transparente e de forma gratuita.

SEGURANCA

A solugéo devera contar com a instalag@o simultdnea em varios Data Centers que fornegam um
ambiente seguro, controlado, com redundancias de equipamentos, sendo estes adequados para
atender as necessidades do Municipio e monitorado 24 horas por dia, 365 dias por ano.

O Sistema tera de possulir geréncia de privilégios por fungao, unidades de saude, perfil profissional
e tipo de usuarios, definidos por perfis para restringir o acesso das funcionalidades através do uso
de senhas criptografadas.

COMPUTAGAO EM NUVEM

O Sistema devera escalar os recursos de processamento dinamicamente de acordo com o volume
de transagdes e prover alta disponibilidade. Com essa infra-estrutura, o Sistema devera atender
pequenos, médios ou grandes volumes de informagao ou dados, podendo escalar elasticamente
de maneira a atender um numero extremo de usuarios sem sacrificio de performance.

LICENCA PARA USO DE SOFTWARE: disponibilizagdo de software online préprio, especifico,
dindmico e integrado, especifico para a gestdo de saude publica em conformidade e atendimento
aos requisitos técnicos descritos neste termo de referéncia, cujas funcionalidades atendem com
plenitude as necessidades desta Prefeitura, bem como, especialmente, as exigéncias do Ministério
da Saude.

IMPLANTAGAO DE SOFTWARE: instalacéo; configuragdo; migracdo, importagéo e configuragdo
de bases de dados, disponibilizagédo e operacionalizagdo do software nas plataformas de
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computagdo e comunicagdo de dados da Secretaria Municipal de Saude; treinamento dos
operadores, técnicos e gerentes/gestores indicados.

MANUTENGAO CORRETIVA DE SOFTWARE: manutengdes do software, com o objetivo de
restabelecer a normalidade de operagéo e funcionamento mediante saneamento de ocorréncias
de erros, faltas e falhas decorrentes do desenvolvimento, implantacéo, operagéo e manutengéo
do mesmo, ocorréncias essas imputaveis a responsabilidade da contratada.

MANUTENGAO ADAPTATIVA DE SOFTWARE: adaptagdes exercidas no software com o
objetivo de adequar o mesmo as exigéncias de carater legal, impostas por legislagdes federais,
estaduais e municipais, bem como para melhoria das funcionalidades do mesmo.

SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO DURANTE A IMPLANTAGAO: assisténcia profissional
no local com disponibilizagao de profissionais da contratada aptos ao acompanhamento, instrugéo
e agdes imediatas de solugdo de duvidas aos operadores municipais, com disponibilizagdo em
horario comercial, afim de os capacitar os mesmos para a utilizagdo do software, bem como
assisténcia técnica com o intuito de solucionar problemas técnicos relacionados as

funcionalidades do software que possam acontecer posteriormente a instalagdo do mesmo.

PERSONALIZAGOES E ADAPTAGOES: adaptacdes do Software, de maneira onerosa, ndo
exigiveis por alteragdes na Legislagéo, que impliquem em novos relatorios, telas, fungdes, rotinas
ou alteragdes nos arquivos em atendimento as especificidades proprias da Prefeitura.

UNIDADES ATENDIDAS PELO OBJETO

O objeto licitado devera atender com plenitude a abrangéncia do niumero médio de 04(quatro) ESF
(Equipe de Saude da Familia), 01 (uma) ESB (Equipe de Saude Bucal) e 28 (vinte e oito) Agente

Comunitario de Saude/ACS.

Segue abaixo as unidades de saude do Municipio que receberédo a implantagdo do objeto ora

licitado:

Nome Unidade

Enderego

CNES

UNIDADE BASICA DE SAUDE DOMINGOS
FERREIRA VALADARES / ESF CENTRAL
1

RUA ANTONIO DIAS MAGALHAES N°75/
CENTRO CAPIM BRANCO/MG

2194260

UNIDADE BASICA DE SAUDE ARACI
BARBOSA DOS SANTOS / ESF ARACAS 2

RUA AVENIDA IDUSTRIAL N°75 A /
ARAGAS CAPIM BRANCO/MG

2157098
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UNIDADE BAS!CA DE  SAUDE | RUA CUSTODIO BARBOSA XAVIER 0274712
FRANCISCO ENEAS XAVIER / ESF | N°432/BARBOSA CAPIM BRANCO/MG

BARBOSA 3

UNIDADE BASICA DE SAUDE REPRESA | RUA ANTONIO FERNANDES LOBO N°19 | 0274712

| ESF 4 I REPRESA CAPIM BRANCO/MG

EQUIPE DE SAUDE BUCAL RUA TENENTE SALVELINO N°410/ 2157098
CENTRO CAPIM BRANCO/MG

REQUISITOS TECNICO FUNCIONAIS DO SOFTWARE
As funcionalidades gerais sdo caracteristicas que o software deve possuir para a seguranga,
facilidade de acesso e utilizagao pelos operadores da rede de saude do municipio.

FUNCIONALIDADES GERAIS

O software devera ter banco de dados online, dispensando a utilizagao de servidor fisico
nas unidades.

O software deve ser integrado, com compartilhamento das informaces em todos os
modulos.

O software devera manter os dados salvos em sua integralidade, sem alteragéo.

O software deve permitir o cadastro de operadores, suas senhas e perfis de acesso, de
maneira individualizada.

O software deve registrar os erros dos operadores.

O software deve permitir a auditoria dos dados, contendo pelo menos as seguintes
informacgdes de atividades dos operadores: data, hora e informagdes incluidas, alteradas
e excluidas. As mesmas devem ser mantidas por um periodo minimo de trés meses.

O software devera permitir ao operador a escolha da senha pessoal, bem como a
possibilidade do mesmo altera-la quando julgar necessario.

O software deve permitir controle de acesso aos formularios do sistema, configuravel por
perfil de operadores, que deverdo possuir senhas individualizadas e de conhecimento
exclusivo dos mesmos.

O software deve possibilitar o acesso do operador aos modulos através de senha que
limitem o acesso individual e particular apenas as funcionalidades cujo operador tenha
permissao, em conformidade com a necessidade da contratada.

O software deve permitir controle de autenticagdo e autorizagdo de acesso as agdes
disponibilizadas pelo sistema por perfil de operadores.

O software devera permitir que todas as agbes de manipulagdo de dados, desde que
selecionadas pelo administrador do sistema, efetuadas pelos operadores sobre os
registros, inclusive o conteudo dos mesmos, deverao ser armazenados no banco de dados
online.

O software deve permitir emitir relatorio de usuarios e seus logins de acesso.

PRACA JORGE FERREIRA PINTO, 20 - CENTRO - 35730-000 — CAPIM BRANCO/MG

(31)3713-1420




((@» PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPIM BRANCO
v i v

L == ESTADO DE MINAS GERAIS

e O software devera informar sobre o cadastro de pessoas em duplicidade, bloqueando o
cadastro duplicado.

e O software devera permitir ao operador criar formularios para serem impressos de acordo
com as suas necessidades a partir do sistema.

e O software devera emitir relatérios de exibicdo em tela, bem como impresséo em
quaisquer tipos impressoras.
Software devera permitir a exportagao de relatdrios em formatos xIs, pdf e csv.

e O software deve ser fornecido em arquitetura no modelo SaaS (Software as a Service),
instalado e configurado em servidor na nuvem, disponibilizado pela Contratada,

e O software deve ser desenvolvido por um Unico fornecedor, com integracdo entre todos
os modulos e prestacéo de servigos exclusiva pela Contratada.

e O software devera alertar ao operador do nao preenchimento de campos obrigatdrios,
evitando o erro no preenchimento.

o O software devera ser compativel para a importacdo dos dados do CNES da Contratante.

e O software devera possuir em seu banco de dados as tabelas do CIAP, CID10, SIGTAP,
CBO, disponibilizados individualmente em seus campos especificos.

e O software devera possuir funcionalidade para divisdo por micro- areas.

e O software devera possuir ferramenta de seguranga que ocasione na finalizacdo da
sessao em tempo de inatividade determinada pela contratada.

e O software devera bloquear a alteragdo ou exclusdo de prontudrios de pacientes ja
finalizados.

‘ ESPECIFICAGOES MINIMAS DAS FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DOS SOFTWARES:

MODULO PRONTUARIO ELETRONICO
Este mddulo deve conter o registro das informagdes relativas ao atendimento do usuério dentro da
unidade, com campos de pesquisa com parametros ja pré-definidos para facilitar o registro das
informagdes em conformidade com as legislagdes vigentes. Abaixo suas funcionalidades:

e Permite 0 agendamento de atendimento para profissionais de salde antecipadamente ou de
imediato;

e Permite a confirmagdo do atendimento, seguindo uma sequéncia por ordem de chegada a
unidade de saude

e Permite 0 cancelamento do agendamento, permitindo um novo agendamento para 0 mesmo

horario;

Permite na janela de agendamento, visualizar o histérico do atendimento;

Permite visualizar os detalhes do agendamento;

Permite visualizar o cronograma da agenda do profissional;

Permite definir a prioridade do atendimento;

Permite visualizar o prontuario do paciente, fora de um atendimento;

Permite renovar receita;
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Permite realizar a triagem do paciente, vinculado a um atendimento;

Na triagem permite registrar os sinais vitais, glicemia e antropometria;

Na triagem permite registrar através da tabela SIGTAP os procedimentos realizados;

Na triagem permite definir a prioridade do atendimento, de acordo com critérios clinicos

observados;

Permite realizar o acolhimento do paciente;

Permite realizar consulta por médico;

Permite realizar consulta por profissional de nivel superior da saude;

Permite compartilhar o prontuario do paciente em todas as unidades de saude da atengédo

primaria do municipio;

Permite que o prontuério do paciente seja unico em todas as unidades de salude da atengéo

primaria do municipio.

Permite registrar o atendimento fora da unidade de salde e em situagdes especiais;

Dentro da Consulta permite visualizar os dados da triagem vinculado ao atendimento;

Dentro da consulta permite visualizar a lista de atendimento pendente;

Dentro da consulta permite agendar e realizar um atendimento eventual;

Dentro da consulta permite visualizar o histérico do paciente;

Durante a consulta permite registrar o SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagéo e Plano);

Dentro do SOAP permite registrar um ou mais CIAP (Cadastro Internacional de Atengéo

Primaria) separadamente para Subjetivo, Avaliacéo e Plano.

Dentro da Consulta permite langar novamente os dados atualizados de Sinais Vitais,

Antropometria, Glicemia, Vacinag¢do em dia, DUM.

Dentro do SOAP permite registrar o CID (Cadastro Internacional de Doengas);

Dentro do SOAP permite utilizar as ferramentas de receituario simples e de controle;

Dentro do SOAP permite utilizar a ferramenta de Encaminhamento Interno e para o NASF;

Dentro do SOAP permite utilizar a ferramenta de Atestado, Declaragdo de Comparecimento e

licenga maternidade;

Dentro do SOAP permite utilizar a ferramenta de Relatério Geral para érgéos competentes;

e Dentro do SOAP permite utilizar a ferramenta para solicitagdo de TFD (Tratamento fora do
domicilio) integrado ao modulo TFD.

e Dentro da consulta permite registrar os dados do atendimento de puericultura;

e Dentro da consulta permite registrar e visualizar os dados de problema e condi¢do avaliada do
paciente, através do CIAP e do CID10;

e Dentro da consulta permite registrar os dados de pré-natal para gestantes;

Dentro da consulta permite registrar os dados de exames solicitados e avaliados e utilizar a

ferramenta para emissao do formulario de solicitagédo de exames simples e de alto custo;

Dentro da consulta permite registrar os dados de Antecedentes do paciente e familiar;

Dentro do Antecedentes permite registrar os dados obstétricos;

Dentro da consulta permite registrar os procedimentos realizados;

Dentro da consulta permite registrar os dados de finalizagdo do atendimento, apontando a

conduta final do atendimento.

e Permite realizar um atendimento compartilhado com até dois profissionais;
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Dentro da finalizagdo do atendimento permite registrar os dados de racionalidade em saude;
Permite a impressao do prontuério do paciente ao final da triagem;

Permite a impressdo do prontuario do paciente com todas as informagdes ao final cada
atendimento;

Permite a impress&o do prontuério do paciente com economia de pagina, imprimindo somente
os dados registrados.

Permite registrar o atendimento odontolégico

Permite registrar avaliagéo bucal através do odontograma individual

Permite acompanhar a avaliagdo da saude bucal através do Odontograma

Permite acompanhar a evolugao do tratamento Odontolégico

Dentro da consulta, permite encaminhar o paciente para consulta com outro profissional de
saude na mesma data.

Permite registrar as fichas CDS:

Cadastro Individual;

Cadastro Domiciliar e Territorial;

Ficha de Atendimento Individual

Ficha de Atendimento Odontol6gico Individual;

Ficha de Atividade Coletiva;

Ficha de Procedimentos;

Ficha de Visita Domiciliar e Territorial;

Marcadores de Consumo Alimentar;

Ficha Complementar;

Avaliagéo de Elegibilidade e Admissao;

Atendimento Domiciliar;

MODULO CADASTRO

Este mddulo deve proporcionar o cadastro ou pesquisa de usuarios e profissionais, além do cadastro
dos logradouros. Nele também deve contar as tabelas exigidas e as usuais do Sistema Unico de Saude,
referente a Atengdo Basica. Abaixo suas funcionalidades:

Permite cadastrar pacientes;

Permite vincular o paciente ao CNS (cart&o nacional do SUS);

Né&o permite a duplicidade de cadastro do paciente, verificando os dados através do CNS (cartdo
nacional do SUS) e CPF (cadastro de pessoas fisicas)

Acusa e néo permite o cadastro de CNS (cartdo nacional do SUS) incorretos.

Permite vincular os pacientes ao numero do prontuario individual;

Permite gerenciar pessoas, desativando por falecimento, mudanga de endereco, ou reativar se
necessario;

Permite cadastrar municipios;

Permite cadastrar bairro;

Permite cadastrar tipo de logradouro;

Permite cadastrar logradouro;

Permite importar enderegos de banco de dados;
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Permite cadastrar tipo de profissional;

Permite cadastrar profissional com os mesmos campos obrigatérios do CNES;
Permite cadastrar tipo de unidade de saude;

Permite cadastrar unidade de saude;

Permite cadastrar ESF (Estratégia Saude da Familia);

Permite cadastrar especialidade;

Permite importar tabela de especialidades;

Permite importar tabela de procedimentos do SIGTAP;

Permite importar tabela do CIAP (Cadastro Internacional da Atengéo Primaria);
Permite importar CID10 (Cadastro Internacional de Doengas);

Permite cadastrar fungdes dos profissionais;

Permite importar tabela de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupacdes);

Permite vincular CBO ao cadastro de profissionais;

Permite cadastrar Area:

Permite cadastrar micro area;

MODULO ADMINISTRAGAO

Este mddulo deve possibilitar o cadastro dos profissionais e a vinculagdo aos respectivos perfis de
acesso individualizado e personalizado, além da configuragéo das unidades, sua respectiva lotagéo e
horario de expediente e também reserva e cronograma da agenda dos profissionais, bem como o tipo
de demanda atendido. Abaixo suas funcionalidades:

Permite a configuragéo da Unidade;

Permite a lotagdo dos profissionais;

Permite a configuragéo do expediente dos profissionais;

Permite realizar a reserva de agenda dos profissionais de saude para reunido, treinamento,
atividades externas, etc. bloqueando parcial ou completamente a agenda do profissional para
atendimentos;

Permite cadastrar feriados nacionais, estaduais e municipais, bloqueando para ndo agendar
atendimento para a respectiva data.

Permite cadastrar os tipos de demandas oferecidas na unidade;

Permite cadastrar o cronograma/agenda dos profissionais;

Permite definir a média de duragédo de um atendimento do profissional de saude

Permite cadastrar documentos de acordo com a necessidade dos profissionais de saude;
Permite o compartilhamento eletrénico da informagao - Os dados clinicos devem ser acessados
de qualquer estagao de trabalho ou ponto de acesso devidamente autorizado, em qualquer
unidade de saude

Permite o profissional de salide munido do seu usuario e senha acessar o software de qualquer
computador, celular ou tablet conectado a internet;

Permite o profissional de saude em caso de falta de energia e/ou internet langar os dados
posteriormente quando restabelecido a conex&o.

Permite enviar os dados do SISVAN (Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional) junto ao
dados do E-sus.
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Permite cadastrar e personalizar grupos de acesso ao software;

Permite cadastrar e personalizar os acessos aos usuarios do software;
Permite importar o CNES para o Software;

Permite exportar a produgédo do E-SUS para o centralizador do municipio.
Permite a cada usuario alterar a sua senha de acesso

Perdmite mobilidade rapida entre os modulos do software

Possui todos os mddulos integrados;

MODULO TABLET ACS
Este mddulo, para uso dos Agentes Comunitérios de Saude, visa a disponibilizagao, para preenchimento
e exportacao, das fichas do E-SUS, exigidas pelo MS, sendo instalado em tablet para uso online e offline.
Abaixo suas funcionalidades:

e Permite o preenchimento da ficha de cadastro domiciliar;
e Permite o preenchimento da ficha de cadastro individual;
Permite o preenchimento da ficha de visita domiciliar;
Permite a emisséo de relatério quantitativo da ESF (Equipe Estratégia da Familia por:
(Condlgao de Moradia)
Situagéo de moradia e saneamento;
Destino do lixo;
Disponibilidade de energia elétrica;
Forma de Escoamento do banheiro sanitario;
Localizagéo
Agua para consumo no domicilio;
Abastecimento de agua;
Renda familiar.
(Situacao Sociodemografica por)
Faixa Etaria
(Situagao de Saude)
Dados gerais
CondigOes / Situagdes de salde;
Outras condigdes / Situagdes de saude.
e Permite sincronizar com o software online e seus respectivos modulos;
e Emite relatério de Inconsisténcias na Sincronizagéo (permitindo identificar e corrigir as
inconsisténcias)

MODULO GESTOR
Este modulo deve emitir todos os relatdrios pertinentes ao acompanhamento das ag¢oes da realizadas e
inseridas nos outros modulos, de maneira a proporcionar ao gestor uma visao ampla dos resultados
obtidos. Abaixo suas funcionalidades:

e Permite a emiss&o de relatérios de cadastro domiciliar e territorial composto por:
Tipo de imovel;
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Condicdes de moradia;
Animais no domicilio;
Familias/ renda familiar;
e Permite a emissao de relatérios consolidado de cadastro individual composto por:
Dados gerais;
Identificagéo do usuario/ cidadao;
Informagdes sociodemograficas;
Tipo de saida do cidaddo do cadastro;
CondigOes/ situagdes de saude gerais;
Cidad&o em situagéo de rua;
e Permite a emissao de relatorios de atendimento domiciliar composto por:
Resumo de producao;
Sexo;
Turno;
Faixa etaria;
Local de atendimento;
Modalidade AD;
Tipo de atendimento;
Condigdes avaliadas;
Conduta/ desfecho;
Procedimentos;
Outros procedimentos (SIGTAP)
e Permite a emissao de relatérios de atendimento individual composto por:
Resumo de producao;
Turno;
Sexo;
Faixa etaria;
Local de atendimento;
Atencao domiciliar;
Racionalidade em saude;
Crianca - aleitamento materno;
NASF/ polo;
Conduta/ desfecho;
Encaminhamento;
Problemas/ condicdes avaliadas;
Exames solicitados e avaliados;
e Permite a emiss&o de relatérios de atendimento odontoldgico individual compostos por:
Resumo de producao;
Turno;
Sexo;
Faixa etaria;
Local de atendimento;
Tipo de consulta;
Vigilancia em saude bucal;
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Procedimentos;
Outros procedimentos (SIGTAP);
Fornecimento;
Conduta/ desfecho;
Encaminhamento;
Problema/ condigao avaliada;
e Permite a emissao de relatérios de atividade coletiva compostos por:
Resumo de produgao;
Turno;
Atividade;
Publico alvo;
Temas para saude;
Praticas em saude;
Temas para reuniao;
e Permite a emiss&o de relatorios de avaliagao de elegibilidade e admissdo compostos por:
Resumo de produgéo
Turno
Dados gerais
Etnia
Sexo
Racga / Cor
Nacionalidade
Faixa etaria
Procedéncia
Condigdes avaliadas
Conclus&o / Destino
Destino elegibilidade
Motivo inelegibilidade
Cuidador
e Permite a emisséo de relatérios de marcadores de consumo alimentar compostos por:
Faixa etaria
Sexo
Local de atendimento
Criangas menores de 6 meses
Criangas de 6 a 23 meses
Criangas com 2 anos ou mais, adolescentes, adultos, gestantes e idosos
e Permite a emisséo de relatérios de procedimentos compostos por:
Resumo de producao
Turno
Faixa etaria
Sexo
Local de atendimento
Dados gerais
Procedimentos / Pequenas cirurgias
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Permite a emiss&o de relatdrios de procedimentos consolidados;
Permite a emisséo de relatérios de produgéo;
Permite a emissao de relatdrios de sindrome neuroldgica por Zika/ Microcefalia:
Permite a emisséo de relatdrios de visita domiciliar e territorial compostos por:
Resumo de produgao
Turno
Tipo de imével
Faixa etaria
Sexo
Visitas compartilhadas
Motivo de visita
Desfecho
Permite a emiss&o de relatérios operacionais de cadastro territorial;
Permite a emissao de relatérios operacionais de gestantes e puérperas;
Permite a emissao de relatérios operacionais de criangas menores de 5 anos;
Permite a emisséo de relatérios operacionais de risco cardiovascular;
Permite a emisséo de relatérios descontinuados de atendimentos;
Permite a emissé&o de relatdrios descontinuados de acompanhamento;
Permite a emissao de relatérios descontinuados de procedimentos;
Permite a emisséo de relatérios descontinuados de exames;
Permite a emisséo de relatérios descontinuados de conduta;
Permite a emissé&o de relatdrios descontinuados de monitoramento;
Permite a emisséo de relatorios descontinuados de cadastro territorial;

MODULO TFD (TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO)
Este modulo deve registrar todas as solicitagdes de TFD instantaneamente, quando a mesma for
realizada através do mddulo Prontuario Eletrénico, bem como possibilitar o cadastro manual de
solicitagdes. Ele deve também possibilitar a emisséo de parecer, a confirmagdo, encaminhamento
ou concluséo da solicitagéo além de emitir relatorios sobre todos os aspectos do médulo. Abaixo
suas funcionalidades:

e Permite solicitar manualmente um TFD, anexando o pedido do profissional de salde e exames
realizados;

Permite confirmar um TFD solicitado pelo profissional de saude;

Permite & comiss&o de regulagao registrar o parecer do TFD;

Permite registrar o encaminhamento do TFD (Tratamento Fora do Domicilio);

Permite registrar os dados da concluséo do TFD;

Permite solicitar Retorno do TFD;

Permite registar os TFD que o paciente realiza particular;

Permite registrar retornos solicitados antes da implantagéo do software;
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Permite gerenciar o TFD, podendo registrar informagdes aleatorias;

Permite cancelar o TFD e registrar o motivo;

Permite cadastrar a origem de despesa para Reembolso de TFD;

Permite utilizar a ferramenta de solicitagdo de reembolso de TFD;

Permite utilizar a ferramenta de solicitagao de ajuda de custo para tratamento de salde;
Permite a emissdo de relatério de TFD por periodo; paciente; especialidade; destino;
procedimentos; médico solicitante; situacao; prioridade; tipo de TFD, contendo as seguintes
informagdes: periodo; Codigo, Nome do Paciente, Especialidade solicitada, procedimento
solicitado, Médico solicitante, Destino, data de protocolo, data de atendimento, prioridade,
situagéo e tipo.

Permite emissdo de relatorio de indicadores de TFD, contendo as seguintes informagdes:
Periodo de solicitagdo; Nome do paciente; especialidade; médico solicitante; data de pedido;
data de protocolo; situacao.

Permite emissdo de relatério de indicadores por bairro, contendo as seguintes informagoes:
periodo de solicitagdo; Bairro de origem; especialidade; quantidade.

Permite a emissdo de relatério de indicadores por unidade/especialidade, contendo as
seguintes informagdes: periodo de solicitagdo; Unidade solicitante, especialidade, situagao,
quantidade.

Permite emissao de relatério de tempo entre protocolo e atendimento do TFD, contendo as
seguintes informagdes: codigo; periodo de solicitagdo; paciente; médico solicitante;
especialidade; data de protocolo; data de atendimento; tempo.

Permite emissdo de relatorio de indicadores de TFD por ESF, contendo as seguintes
informacdes: periodo de solicitagao; Unidade, ESF, quantidade de TFD.

Permite a emissdo de relatério de indicadores por procedimento solicitados, contendo as
seguintes informacdes: periodo de solicitacdo; Procedimento; médico solicitante; unidade;
bairro; total de pacientes.

Permite a emisséo de relatério de TFD por cidade de destino, contendo as seguintes
informacgdes: periodo de solicitagdo; Cidade de Destino; Paciente; especialidade; data de
pedido; data de protocolo; situagao.

Permite a emissdo de relatorio de TFD para encaminhamento, contendo as seguintes
informacgdes: Especialidade; paciente; data de nascimento; cartéo sus; nome da mae; médico
solicitante.

Permite a emissdo de relatério de TFD para retorno, contendo as seguintes informagdes:
Especialidade; paciente; Data de Nascimento; Cartdo SUS; Nome da Mé&e; Médico Solicitante.
Permite a emissao de relatério de TFD Negado e inconclusivo, contendo as seguintes
informacdes: Parecer; TFD; Paciente; Data de Nascimento: Cartdo SUS; Nome da Mae; Médico
Solicitante; Prioridade; Data de Protocolo.

Permite a emisséo de relatério de TFD cancelado, contendo as seguintes informagdes:
Especialidade; paciente; data de nascimento; cartdo SUS nome da méae; médico solicitante;
observagoes; data; profissional responsavel.

Permite a emisséo de relatério de Reembolso de TFD, contendo as seguintes informagoes:
Periodo solicitante; Especialidade; Nome do paciente; valor do tratamento; valor concedido.
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e Permite a visualizagdo de Solicitagdo de TFD distribuidas no Mapa do municipio, possibilitando
localizar com facilidade o endereco do paciente.

Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de data;

Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de paciente;

Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de especialidade;

Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de destino;

Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de procedimento;

Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de médico solicitante;
Permite emitir relatérios de TFD atraveés de filtro de situacao;

Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de prioridade;

Permite emitir relatérios de TFD através de filtro de tipo de TFD;

Permite emitir indicadores de TFD por bairro;

Permite emitir indicadores de TFD por Unidade/ Especialidade;

Permite emitir indicadores de TFD por tempo de atendimento;

Permite emitir indicadores de TFD por ESF;

Permite emitir indicadores de TFD por procedimento;

Permite emitir indicadores de TFD por cidade destino;

Permite emitir relatérios de TFD para encaminhamento;

Permite emitir relatérios de TFD para retorno;

Permite emitir relatérios de TFD negados ou inconclusivos;

Permite emitir relatérios de TFD cancelados;

Permite emitir relatérios de TFD por reembolso efetuado;

Permite emitir solicitagdes de TFD no mapa;

Permite emitir solicitagdes de TFD no mapa discriminadas por periodo de solicitacéo;
Permite emitir solicitagdes de TFD no mapa discriminadas por situacao;
Permite a emissao de indicadores graficos de TFD por profissional solicitante;
Permite a emissao de indicadores graficos de TFD por bairro de origem;
Permite a emissao de indicadores graficos de TFD por situagao/quantidade;

Permite a emissao de indicadores graficos de TFD por especialidade solicitada;
e Permite a emisséo de indicadores graficos de TFD por procedimento solicitado;

MODULO LABORATORIO
Este mddulo possibilita os cadastros, agendamentos dos exames, digitagdo dos exames, liberagdo dos
exames, organizando eletronicamente o fluxo de atendimento no laboratério e gerando dados eletronicos
em tempo real para gestéo do laboratério.
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Permite o cadastro de pacientes;

Permite o cadastro de profissionais;

Permite o cadastro de equipes;

Permite o cadastro de exames (material, método, componente, valor de referéncia, codigo
SIGTAP e valor);

Permite o cadastro de laboratérios terceirizados;

Permite o cadastro de unidades de saude;

Permite agendar o paciente de qualquer unidade conectada online;
Permite criar agenda eletronica;

Permite gerar comprovante de agendamento;

Permite agendar para laboratério terceirizado;

Permite digitar resultados de exames;

Permite liberar o resultado de exames e compartilhar com prontuario eletronico;
Permite acessar e imprimir todos 0s exames realizados no modulo;
Permite relatorio dos exames agendados, cancelados, realizados;
Permite relatorio dos pacientes que realizaram os exames;

Permite relatorio dos profissionais solicitantes;

Permite relatorio das equipes solicitantes;

Permite relatorio por exames;

Permite relatorio informar por periodo;

Permite relatério de produgéo;

Permite relatorio por laboratorio terceirizado;

MODULO PAINEL DE ATENDIMENTO

Permite a chamada eletrénica dos cidadaos que aguardam na recepgao, assim que o paciente seja
acionado pelo sistema de prontuario eletrénico pelo profissional de atendimento para comparecer ao
consultério ou sala de procedimentos.

Permite chamada de paciente por voz;

Permite mostrar qual paciente esta sendo chamado;

Permite mostrar qual profissional esta chamando para atendimento;
Permite visualizar pelos menos os 3(trés) ultimos pacientes chamados;
Gravar histéricos dos chamados.

Obs: Podera o software ter tecnologia igual ou superior a descrita acima.
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Capim Branco, 10 de fevereiro de 2023.

Maria da Conceicdo de Deus
Agente de Contratagbes

Cristiani Angélica de Aradjo Moreira
Secretaria de Saude
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